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Personliche Absicherung fiir Software-Anwender

LogControl bietet zusatzliche Schutzpakete zur Logistik-Software

Pforzheim, 19. November 2018 — Dije Anforderungen an Logistik-Softwares sind héher denn je und die
Hersteller tun gut daran, diese zu erfiillen. Die Software-Schmiede LogControl geht noch einen Schritt
weiter und hat sich tber normale Services hinweg auch der Absicherung der Anwender verschrieben.
Entsprechende Schutzpakete und Garantien stellt LogControl im Februar 2019 auf der LogiMat in
Stuttgart vor.

Eine Software muss einfach funktionieren - insbesondere, wenn wichtige Entscheidungen davon
abhdngen. Das ist bei LogControl selbstverstandlich. Was trotz allem technologischem Fortschritt bleibt
sind jedoch personliche Probleme und Sorgen, die Anwender in allen Hierarchie-Ebenen plagen:
Steigender Leistungsdruck bei der Arbeit, Unsicherheit bei Kennziffern und Berechnungsmethoden,
Schwierigkeiten mit Zulieferern und fehlende Anerkennung — dies sind nur wenige Faktoren, die
Geschaftsfiihrern, Lagerleitern, Einkaufern, Disponenten und anderen Anwendergruppen den
Arbeitsalltag erschweren. Es folgen Uberstunden, Kundenverluste, UmsatzeinbuBen, gesundheitliche

Probleme und enden im schlimmsten Fall mit dem Verlust des Arbeitsplatzes.

Anwender personlich stehen im Fokus

»Mit den neuen Schutzpaketen gehen wir einen Schritt weiter als andere Software-Hersteller und
verpflichten uns zu Services, die den Anwendern personliche Absicherung einer besonderen Form

gewahrt", so LogControl Geschaftsfiihrer Ewald Mader.

Ein regelmaBiger System-TUV, also ein neuer Service im Rahmen des Wartungsservices, und neue
Absicherungen fiir Notfélle, wie ein Notfalltelefon auch auBerhalb der Biirozeiten fiir z.B. den Fall eines
Lagerstillstandes oder eines Ausfalls wesentlicher Systemkomponenten, sind nur ein paar der neuen

Schutzpakete fir die Anwender.

Integrationsgarantien, Ausbau der Wartungsservices und sogar ein Geld-Zurlick-System fiir nicht in
Anspruch genommene Services — LogControl hat flr alle méglichen Anwender mitgedacht und passende
Schutzpakete entworfen. Diese werden erstmals auf der kommenden LogiMat in Stuttgart am LogControl
Stand (8C07) prasentiert.



Uber die LogControl GmbH

LogControl ist das Systemhaus flr zukunftssichere Lagerverwaltungssoftware, Leergutverwaltung, sowie
Bestandsmanagement fiir den Mittelstand. Die modular aufgebaute und flexibel anpassbare Software mit
mehr als 1.000 Funktionen ist schnell einsatzbereit. Seminare, Workshops und ausgefeilte

Servicekonzepte zu Logistik und Einkaufsthemen runden das Angebot ab.
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